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Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSIZ UNiVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(iC PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ne ulagilabilirligimiz son derece hizhidir.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

2. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tanimli i akislari, gorev tanimlari ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4) v

Kesinlikle Katiliyorum (5)

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizli ulagabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

4. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme calismalari Snemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4) \/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

5. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikli bilgi alis-verisini nemseniyor.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

Sonug: 25/23 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(ic PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU'ne ulagilabilirligimiz son derece hizlidir.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4) l/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

2. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tanimli is akislari, gérev tanimlar ve siirecler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3)|/

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizli ulagabiliyorum.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)\/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

4. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme calismalar 6nemseniyor.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katilyorum (5) [/

5. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikh bilgi alis-verisini énemseniyor.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4) /

Kesinlikle Katiliyorum (5)

Sonug: 25/20 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLOGD MEMNUNIYET SORULARI

(ic PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIZ UNiVERSITE KOORDINATORLUGU ne ulagilabilirligimiz son derece hizhdir.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)\/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

2. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tanimh is akiglan, gérev tammlar ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim,.

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katimiyorum (2)

Kararsizim (3) I/

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5}

3, ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere mzh ulagabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

4. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme galigmalan nemseniyor.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (a)l/

Kesinlikle Katihyorum (5)

5. ENGELSIZ ONIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikhi bilgi alig-verigini &nemseniyor.
Kesinlikle Katilmryorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4)

Kesinlikle Katthyorum (5) /

Sonug: 25/21 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSiZ UNiVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(ic PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIZ UNiVERSITE KOORDINATORLUGU'ne ulagilabilirligimiz son derece hizlidir.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)(/

2. ENGELSiZ UNiVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tanimli is akiglari, gérev tanimlari ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4) l/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

3. ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizl ulagabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

4. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme galismalari dnemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4) [/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

5. ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikli bilgi alig-verisini dnemseniyor.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) [/

Sonug: 25/22 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSIZ UNiVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

{ic PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU'ne ulagilabilirligimiz son derece hizhidir,
Kesinlikle Katilmiyorum (1)
Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

2. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tamimii is akiglari, gérev tamimlari ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4) \/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizl ulagabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

4, ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme caligmalan 6nemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katimiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katityorum (5) \/

5. ENGELS{Z UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikh bilgi alig-verigini énemseniyor.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katiimiyorum (2)

Kararsizim (3) \/

Katihyorum (4)

Kesinlikle Katithyorum (5)

Sonug: 25/23 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(ic PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUG U’ ne ulasilabilirligimiz son derece hizhdir.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

2. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tamimli is akislari, gérev tanimlan ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katilyorum (4) \/

Kesinlikle Katihyorum (5)

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizh ulasabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3) \/

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katihyorum (5)

4. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme calismalar énemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

5. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikli bilgi alis-verisini nemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

Sonug: 25/22 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(iC PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU'ne ulasilabilirligimiz son derece hizlidir.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) [/

2. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tanimli is akiglari, gérev tamimlan ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) l/

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizli ulasabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiiyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) L/

4. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme galismalari énemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) V

5. ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikli bilgi alig-verisini nemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (S)V

Sonug: 25/25 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(ic PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ne ulagilabilirligimiz son derece hizlidir.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katihyorum (5)

2, ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tanimhi i akislan, gérev tanimlan ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizh ulagabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

4, ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme galismalari 6nemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4) )

Kesinlikle Katiliyorum (5) /

5. ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGO diyalog ve karsilikhi bilgi alis-verisini Snemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katihyorum (5) \/

Sonug: 25/22 (Olumlu)



Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(iC PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ne ulagilabilirligimiz son derece hizlidir.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

2. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tammli is akiglari, gorev tamimlan ve siiregler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) L/

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizli ulasabiliyorum.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) L/

4. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilestirme calismalari nemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katihyorum (4)

Kesinlikle Katiyorum (5) {//
5. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikli bilgi alis-verisini &nemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katilyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5) (/

Sonug: 25/25 (Olumlu)
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Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU MEMNUNIYET SORULARI

(Ic PAYDASLARA YONELIK ANKET)

1.ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU'ne ulagilabilirligimiz son derece hizlidir.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

2. ENGELSiZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili tamimli is akislari, gérev tanimlari ve siirecler hakkinda bilgi
sahibiyim.

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4) ,

Kesinlikle Katiliyorum (5) \/

3. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU ile ilgili bilgi ve belgelere hizli ulagabiliyorum.
Kesinlikle Katiimiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4) \/

Kesinlikle Katiliyorum (5)

4, ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU kalite ve iyilegtirme galismalar énemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katihyorum (5) l/

5. ENGELSIZ UNIVERSITE KOORDINATORLUGU diyalog ve karsilikh bilgi alis-verisini nemseniyor.
Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katiliyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

Sonug: 25/20 (Olumlu)
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% Kastamonu Universitesi Engelsiz Universite Koordinatorliigii

DEGERLENDIRME ARALIKLARI

5-10 puan : Olumsuz (Kesinlikle Katilmiyorum + Katilmiyorum)
15 puan : Kararsiz
20-25 puan : Olumlu (Kesinlikle katiliyorum + Katiliyorum)

i¢ Paydas Memnuniyet Anket Sonuglari
i¢ paydaslarimizin istatistiksel olarak bireysel memnuniyetlerinin tiimii olumludur. Ancak, 1 kiside
ulasilabilirlik noktasinda hizli olmadigimiz ifade edilse de ayni kisinin diger puanlari yiiksek vermesi
dikkat cekicidir. 1 kisi bilgi ve belgelere hizli ulasmada kararsiz kalmis, 2 kiside is akig, gorev tanim ve
siirecler hakkinda bilgi sahibi olma noktasinda kararsiz kalmistir. Web sayfalarinin yenilenme

siirecinde oldugumuz tiim anket katiimcilarimizla paylagiimistir.
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